ODSTOUPENI OD SMLOUVY / VYMENA / REKLAMACE
ODSTOUPENI OD SMLOUVY - VRACENI ZBOZi VE LHUTE 14 DNU

Zbozi mazete vratit nejpozdéji do 14 dnl od doruceni zbozi.
e  Zbozi musi byt vraceno:
Nepouzité.
V plvodnim originalnim obalu.
Pokud produkt obsahoval ochrannou folii, félie musi zdstat neporusena.
Neakceptujeme vraceni ani vyménu pouzitého nebo rozbaleného zbozi. Proto prosime, pokud zbozi nechcete, ihned jej zabalte do obalu,
ve kterém jste jej obdrzeli.
e  Doporucujeme vracenou zasilku vhodné zabalit a odeslat doporuéené; je dllezité uchovat si potvrzeni o odeslani — za poskozené nebo
ztracené zasilky nepfebirame odpovédnost.
e  Penize vracime vyhradné na bankovni Gcet, jehoz Cislo je nutné uvést v tomto formulafi. Penize budou vraceny do 14 dni od doruéeni zasilky.
O pfijeti/pfevzeti zasilky spoleénosti DigiSys Web Services s.r.o. budete informovani e-mailem.
e  Po zpracovani a odeslani penéz na vas$ ucet obdrzite informacni e-mail s dobropisem.

.

VYMENA ZBOzZi

e  Zbozi mizete vyménit nejpozdéji do 14 dnli od doruceni zbozi.
eV pfipadé zajmu o vyménu zakoupeného zbozi za jiné je nutné vytvofit rezervaci zbozi — kontaktovanim na e-mail info@citricidal.cz.

Oznacte: o Vraceni zbozi o Vyména zbozi 0 Reklamace

Formulaf:

JMENO @ PFIJMENT ... Datum objednani zbOozZi: .........cccceoiiiiiiii e
CisIo OJEANAVKY/FAKIANY: ....e.veeeeceveceeeeeeeeeeeee e eee e enee s s en s neenen e esnennens

esocewan: L L L L L LLLLLLLLLLLLLLLLELL
CASIKAL 1.vocveeeeee e eeee e s s a st s s st e a s s st s sttt s sttt s s s sen st

DAtUM @ POAPIS .ueeieutieiee ettt ettt ettt a ettt s et et e ekt b e sae et e na b e e e n e e enee s

KO @ NAZEV VIACENENO ZDOZI: ...ttt ettt h ettt e bt e bt e b e e e s b oo ohe e ea bt e b et e e b e e b et e ab e e She e et e e ehb e e bt e ebb e e b e e san e et e e naneeabeesnneeas
Ddvod vraceni: o Nevyhovuje i 110U
Kbd a nazev rezervovan@ho zDOZi Pro VIMENU ZDOZI: .........ccuiiiiiiiiee e e e s e st e e e e e s ae e e e s ae e e s r e ae e reene e ene

V pfipadé reklamace popiste vadu:

Kam zbozi vratit?
Adresa pro vraceni zasilky: DigiSys Web Services s.r.o., Ruzova 23, 934 01 Levice, Slovenska republika.

www.citricidal.cz | e-mail: info@citricidal.cz



